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Norderstedt, 13.03.17 
 
Messfehler bei Smart Meter? 
 
 
 
Vorbemerkung: 
 
Nach Berichten in der Presse wurde in den Niederlanden an der Universität Twente 
festgestellt, dass bei neun getesteten Smart Meter starke Messfehler aufgetreten sind. Es 
seien Abweichungen von 582% zu hoch bis 46% zu niedrig festgestellt worden. Die Smart 
Meter hielten dennoch die Vorschriften ein, weil die Abweichungen nur in bestimmten 
Einsatzfällen aufträten und in eine Richtlinienlücke fielen. 
 
 
Wir bitten die Werkleitung zum kommenden Stadtwerkeausschuss am 05.04.17 um 
Stellungnahme. Dazu bitten wir gleichzeitig mit separatem Antrag um einen eigenen 
Tagesordnungs- bzw. Besprechungspunkt: 
 

1. Ist diese Studie den Stadtwerken bekannt? Wird die Einschätzung der 
niederländischen Studie von den Stadtwerken geteilt? 

2. Wurde ggf. untersucht, ob das Problem auch die von den Stadtwerken eingesetzten 
Zähler betrifft? Mit welchem Ergebnis? 

3. Falls ja, welche Maßnahmen sind geplant? 
4. Falls ja, welche geschätzten finanziellen Risiken gibt es und wer müsste sie tragen? 
5. Hängt der von den Stadtwerken durchgeführte große Zählertausch mit der 

beschriebenen Problematik zusammen? 
6.  Ist die Zertifizierungsstelle für Smart Meter der Stadtwerke Norderstedt technisch in 

der Lage die zitierten Phänomene zu detektieren? 
7.  Wird Smart Metern, die nach diesen Erkenntnissen nicht geeignet sind, die 

Zertifizierung verweigert? 
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